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In unserer Privaten Schule fiir individuelle Haarsprache
bieten wir seit mehr als 20 Jahren Friseurunternehmern
eine einzigartige Plattform, ihr Handwerk aus einer
neuen Perspektive zu betrachten, eine eigene Haarsprache
zu kreieren und sich ein Alleinstellungsmerkmal als
Unternehmer zu schaffen. Unser USP und unsere
Erfahrungen mit anderen Friseuren und Partnern zu
teilen, ist fir uns nicht nur selbstverstindlich, sondern
absolut notwendig fiir mehr Qualitdt und eine hohere
Wertschatzung des Friseurhandwerks in Europa. Um uns
entwickelt sich eine Community, die mit uns wachsen
mochte. Gemeinsam haben wir den Wunsch, Handwerk,
kreative Freiheit und Individualitat wieder starker in den
Fokus zu ricken. Welcome to the ORGANIC Academy.

BOOKINGS

SEMINARRAUME
ORGANIC Academy —
Wallgasschen 5, 01097 Dresden

ORGANIC Academy — Berlin

MANAGEMENT

BUK Management GmbH
An der Frauenkirche 1
01067 Dresden

1SO 9001:2015

DOREEN LOHSE
Management Academy

T +49 351 31445555
F +49 351 31445550
dl@buk-management.com

ERICA SPASARI
Internationales
Management

T +49 351 31445546
es@buk-management.com

LEONIE SCHENKE
Nationale
Kundenbetreuung

T +49 351 31445545
Is@buk-management.com

ALICE BERCAMO
Internationale
Kundenbetreuung

T +49 351 31445544
ab@buk-management.com

IERT Ry Alternativ wenden Sie sich bitte per Post an uns: BUK Management GmbH, An der Frauenkirche 1, 01067 Dresden.

orgaeniclife.style/academy

ONLINE

| Management ORGANIC ACADEMY IN DEN FERIEN: 18.7. BIS 2.8.2020. ALLE PREISE VERSTEHEN SICH ZZGL. GESETZLICHER MEHRWERTSTEUER + IHRER REISEKOSTEN.

Dolmetscherkosten sind in den Preisen nicht enthalten. Méchten Sie zukiinftig keine Seminarinformationen mehr von uns erhalten, machen Sie bitte von [hrem jederzeitigen und umfassenden
Widerspruchsrecht (Art. 21 Abs. 2 DS-GVO) Gebrauch. Um Ihre Datenschutzrechte geltend zu machen, ist es ausreichend, wenn Sie eine E-Mail an welcome@buk-management.com senden.



Mit ORGANIC Haircutting entscheiden Sie sich fiir eine vollig neue Art und Weise
Haare zu schneiden. ORGZANIC Haircutting ist eine Systemhaarschneidetechnik,
eine Weiterentwicklung aller vorbekannten Haarschneidetechniken und eine
maldgeschneiderte Losung fiir jede Haar-DNA. Das ist Ihr Weg zum goldenen Schnitt.

ORGANIC
HAIRCUTTING

Mehrwert Salon-Training
Kopfarbeit ORGANIC ORGZNIC ORGZNIC ORGZNIC ORGZNIC Lizenz-
und mehr Haircutting I Haircutting II Haircutting III Haircutting Haircutting anwendung
2 Tage / 810 EUR 4 Tage / 1250 EUR 3 Tage / 985 EUR 3 Tage / 985 EUR 5 Tage / 1950 EUR 5 Tage / 2250 EUR 1Tag/ 900 EUR

ORGANIC Haircoloring bedeutet Haarfarbe wieder als Handwerk zu begreifen.
Eine organische Haarfarbe ist kein Farbprodukt, sondern handwerkliches Kénnen.
Sie ist nicht bio, nicht nonfarbig, sie kann auch bunt sein, aber sie sieht immer
harmonisch und natiirlich gewachsen aus.

ORGANIC
HAIRCOLORING

Salon-Training

Kopfarbeit ORGZNIC ORGZNIC ORGANIC ORGZNIC Lizenz-
und mehr Haircoloring I Haircoloring II Haircoloring IIT Farbe satt Haircoloring anwendung
2 Tage / 810 EUR 3 Tage / 1050 EUR 3 Tage / 1050 EUR 3 Tage / 1050 EUR 5 Tage / 1950 EUR 5 Tage / 2250 EUR 1 Tag / 900 EUR

Special Topics zum Kennenlernen unseres Workflows. Sie erhalten kreativen Input,
wertvolle Tipps von Experten und einzigartige Inspiration fiir [hren Salonalltag.

Hier diirfen Sie sich spezialisieren, auf ein Lieblingsthema fokussieren oder scheinbar
Selbstverstandliches aus einer neuen Perspektive betrachten.

SPECIFIC
SEMINARS

HI, [ AM
ORGANIC'— long Proportionen Styling to go Up-do Farbe lesen Stirnmotiv ORGZNIC Men Shampoonieren
2 Tage / 249 EUR 2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR

Neu denken. Grol denken. Friseur neu definieren. Wir machen keine Trends.
Wir leben die Dienstleistungskonzepte der Zukunft schon heute.

Und Sie diirfen dabei sein: mit Ihrer eigenen Handschrift, Ihrer eigenen Vision
und ohne Limits — fiir grenzenlose Kreativitdt und Qualitat.

NO LIMITS

Mind-Blowing Kollektionsseminar/
Hair Rehab Colors The Big Picture RetoSculptHQ
3 Tage / 2220 EUR 2 Tage / 870 EUR 3 Tage / 3950 EUR 2 Tage / 1220 EUR

Wir machen Thre Azubis und Quereinsteiger fit for the job. Ersparen Sie sich

aufwendige Ubungsabende. Konzentrieren Sie sich auf Ihre Kunden. Verlassen Sie sich
darauf, dass wir Ihre Azubis und Quereinsteiger dazu ausbilden, dass sie vom ersten

Tag an in der Lage sind, Ihren Kunden wissend und dienstleistungsorientiert zu begegnen.

TRAINEES AND
CAREER CHANG

Berufsanfinger- &
Quereinsteigerwoche Azubiwoche Farbe Azubiwoche Schnitt

5 Tage / 720 EUR 5 Tage / 720 EUR 5 Tage / 720 EUR

Am Anfang steht immer das Produkt. Es bildet die Basis fiir Thren personlichen Anspruch
an Qualitat und Nachhaltigkeit in Threm Handwerk. Als einzige Konstante im
Salonalltag bereitet es Thnen den Weg fiir ganzheitliche, nachhaltige Dienstleistung in
Pflege, Stylingpflege, Schnitt und Farbe. Ganz ohne Silikone, Sulfate und Parabene.

ORGANIC LIFESTYLE
HAIRCARE

Haircare Haircare
Anwendertag Anwender-Update II Care to Color Care to Cut Hair Craft Styling to go
1 Tag / kostenfrei 1Tag /310 EUR 2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR

Eine individuelle Salonschulung bietet Thnen die Moglichkeit, ein im Vorfeld speziell auf Sie und

Thre Wiinsche abgestimmtes Schulungsprogramm zu erhalten. Ob Haarschnitt, Haarfarbe, Haarpflege
oder Styling — unsere ORGZANIC Trainer kommen an Threm Wunschtermin zu Ihnen in den Salon.

Ein intensives Training fiir das gesamte Team in echter Salonatmosphére mit Thren Kunden oder Modellen.

SALONSCHULUNG

Das ist moderne, maf3geschneiderte Teamentwicklung.
Sprechen Sie uns darauf an: +49 351 31445555
oder schreiben Sie uns: academy@buk-management.com

Sie wollen ein »echter Leader« sein, Sie wiinschen sich mehr Souveranitat, eine intensive Kundenbindung,
mehr Anerkennung als Chef und einen eleganten und kompetenten Fithrungsstil? Erarbeiten Sie sich

das Wissen, Selbstvertrauen und Selbstbewusstsein, ein wirklicher Unternehmer zu sein und lernen Sie
nachhaltigen Erfolg zu schaffen und zu erhalten. Die Seminare sind buchbar im Verbund 6 x 2 Tage.

UNTERNEHMER-
TRAINING

Souverédn Die Geheimnisse Selbst- Mit spannenden Rhetorik & Eine starke Unternehmer-
fithren effizienter Kommunikation management Geschichten tiberzeugen Présentation personlichkeit entwickeln
KursI Kurs I Kurs III Kurs IV KursV Kurs VI

2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR

Sie wollen Wissen erfolgreich vermitteln, souveran prasentieren, erfolgreich eine Gruppe fithren und
Kunden begeistern? Der ideale Seminarweg fiir angehende Trainer, Fiithrungskrafte und Unternehmer,
die Trainer werden wollen, aber auch fiir Trainerinnen und Trainer, die sich weiterentwickeln mochten,
um qualifizierte Experten in ihrem spezifischen Fachgebiet zu werden.

Die Seminare sind buchbar im Verbund 6 x 2 Tage.

TRAINER-TRAINING

Présentationstechniken — Begeistern Eine starke Trainer- Mit Geschichten und Intelligent Kunden binden und
Ein erfolgreicher Trainer werden Sie Thre Kunden personlichkeit entwickeln Metaphern iiberzeugen Seminarteilnehmer erreichen
KursI Kurs I Kurs III Kurs IV KursV

2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR 2 Tage / 810 EUR

Lizenz
ORGZANIC
Haircutting

5523 EUR

Lizenz
ORGZNIC
Haircoloring

4830 EUR

Mit Einwédnden
souverdn umgehen
Kurs VI

2 Tage / 810 EUR



ALLGEMEINE INFORMATIONEN UND GESCHAFTSBEDINGUNGEN
FUR SEMINARE DER BUK MANAGEMENT GMBH

Stand 19. September 2019

1. GELTUNGSBEREICH

Diese allgemeinen Seminarinformationen sind allgemeine Geschéftsbedingungen im
Sinne des Biirgerlichen Gesetzbuches. Sie gelten fiir alle von der BUK Management GmbH
angebotenen Seminare (auler Salonschulungen) und sind in allen Vertrégen iiber die
Durchfithrung von Seminaren als feste Vertragsbestandteile eingebunden.

2. FACHSEMINARE UND KOMMUNIKATIONSSEMINARE

2.1. Die BUK Management GmbH bietet Fachseminare und Kommunikationsseminare

an. Der Seminarinhalt wird bei Fachseminaren fachlich und personell durch die BUK
Management GmbH selbst zur Verfiigung gestellt. Bei Kommunikationsseminaren wird
der Seminarinhalt sowohl personell wie auch inhaltlich von der Schwarz und Schwarz
Leadership Akademie Seminare & Coaching zur Verfiigung gestellt. Die Vertragsbezie-
hung besteht bei beiden Seminararten ausschlief3lich zwischen dem Kunden und der BUK
Management GmbH unter Einbeziehung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

2.2. Die Seminardauer eines jeden Seminars, gleich ob es aus 2, 3 oder mehr Seminarta-
gen besteht, beginnt am ersten Tag um 10 Uhr und dauert bis 18 Uhr. An allen Folgetagen
dauert das Seminar von jeweils 9 Uhr bis 17 Uhr. An den Standorten Berlin, Vigonza und
Laterza kann es zu gednderten Seminarzeiten kommen. Entnehmen Sie diese Information
Threr Anmeldebestétigung. Kennenlernabende haben eine Seminardauer von 19 Uhr bis
22 Uhr. Es besteht fiir jeden Teilnehmer Teilnahmeverpflichtung wéhrend der gesamten
Dauer. Jeder Teilnehmer hat piinktlich zu Seminarbeginn zu erscheinen und seine Abreise
so zu organisieren, dass er auch am letzten Seminartag bis zum Seminarende teilnehmen
kann. Unvollstandig absolvierte Seminare gelten als nicht bestanden.

2.3. Die Seminare finden in der ORGZNIC Academy in Dresden, Berlin oder an unseren
Standorten in Vigonza oder Laterza statt. Bei Vorliegen eines triftigen Grundes hat die
BUK Management GmbH das Recht, den Seminarort kurzfristig zu verdndern. Die Semi-
narteilnehmer werden hieriiber angemessen und rechtzeitig unterrichtet.

2.4.In jedem Seminar sind Getranke, Obst, Snacks sowie ein Mittagsimbiss in den
Seminarkosten enthalten. Dies gilt nicht fiir die Berufsanfangerwochen, hier entféllt der
Mittagsimbiss.

2.5. Die BUK Management GmbH sowie Schwarz und Schwarz Leadership Akademie
Seminare & Coaching entwickeln ihre Seminarinhalte fortlaufend weiter, so dass sich

die BUK Management GmbH als Veranstalter vorbehélt, die Seminarinhalte ebenfalls
weiterzuentwickeln und auch gegentiber dem gedruckten Seminarprogramm oder den
auf der Homepage beschriebenen Seminarinhalten kurzfristig zu optimieren und leicht
abzuédndern. Dabei werden der Charakter des Seminars und des beschriebenen Seminar-
ziels nicht beeinflusst.

3. FACHSEMINARE

3.1. Fachseminare dienen der Vermittlung von friseurspezifischem Fachwissen.

3.2. Eine Seminargruppe besteht aus ca. 7 bis ca. 20 Teilnehmern. Kennenlernseminare
werden mit ca. 35 Teilnehmern durchgefiihrt.

3.3. Die Fachseminare kénnen von folgenden Personengruppen aus dem Friseurhandwerk
besucht werden: Auszubildende, Quereinsteiger in den Friseurberuf, Gesellen, Meister,
Friseurunternehmer, Fiihrungskrafte, Saloninhaber, Salonleiter sowie Trainer im Friseur-
handwerk.

3.4. Fiir die Fachseminare bringt jeder Teilnehmer sein eigenes Handwerkszeug mit.
Dieses muss mindestens umfassen: Kdmme, Biirsten, Scheren, F6hn mit einer Féhndiise,
Glatteisen und Abteilklammern. Bei Stylingseminaren braucht es weiteres Handwerks-
zeug — die Information erhélt der Auftraggeber mit Seminaranmeldung.

3.5. Modelle und Ubungsképfe werden von der ORGANIC Academy gestellt.

3.6. In jedem Fachseminar werden den Teilnehmern Schreibunterlagen mit Bleistift auf
einem Klemmbrett zur Verfiigung gestellt, welche zu Seminarbeginn auf dem Platz aus-
liegen. Das Klemmbrett dient als Schreibunterlage und verbleibt auch nach Seminarende
im Eigentum der BUK Management GmbH. Es ist vom Teilnehmer ohne Aufforderung an
den Trainer zuriickzugeben. Wird ein Klemmbrett nicht zuriickgegeben, werden dem Teil-
nehmer pauschal 35 EUR zzgl. Mehrwertsteuer in Rechnung gestellt. Die Seminarunter-
lagen sind auf das jeweilige Seminar zugeschnitten und fiir personliche Notizen und den
personlichen Gebrauch des Teilnehmers bestimmt, der es auch nach Seminarabschluss
nutzen darf, wobei das Urheberrecht und das geistige Eigentum der BUK Management
GmbH gewahrt bleibt.

Alle Seminarunterlagen sind urheberrechtlich geschiitzt und diirfen weder vervielfaltigt,
noch Dritten iiberlassen werden. Vervielféltigung und Vermarktung sind ohne schrift-
liche Zustimmung der BUK Management GmbH unzuléssig.

4. KOMMUNIKATIONSSEMINARE

4.1. Die Groe der Seminargruppen betrégt zwischen 7 und 20 Teilnehmern (Richtwerte).
4.2. An den Kommunikationsseminaren konnen neben dem Friseurfachpublikum, an

das sich die Friseurfachseminare richten, auch Teilnehmer aus anderen Berufsgruppen
und Branchen teilnehmen. Die Kommunikationsseminare, insbesondere das Unter-
nehmer-Training, sind geeignet fiir Fiihrungskréfte, Abteilungsleiter, Gruppenleiter und
Ahnliches jeglicher Branchen und all jene, die es werden wollen. Das Trainer-Training ist
geeignet flir Menschen, deren Aufgabe es ist oder sein wird, in ihrer jeweiligen Berufs-
gruppe andere zu trainieren, zu unterrichten, anzuleiten, anzuweisen oder zu motivieren.
4.3. Fiir die Kommunikationsseminare wird kein Friseurhandwerkszeug benétigt.

4.4. Die Kommunikationsseminare werden im Auftrag der BUK Management GmbH von
der Schwarz und Schwarz Leadership Akademie Seminare & Coaching durchgefiihrt.
Schwarz und Schwarz Leadership Akademie Seminare & Coaching stellen das Schulungs-
material. Dieses ist auf das jeweilige Seminar zugeschnitten und fiir persénliche Notizen
und den personlichen Gebrauch des Teilnehmers auch nach Seminarabschluss zu nutzen.
Die Seminarunterlagen sind geschiitzt und diirfen weder vervielfaltigt noch Dritten
iiberlassen werden. Es besteht Urheberrechtsschutz zu Gunsten der Schwarz und Schwarz
Leadership Akademie Seminare & Coaching.

5. TERMINE, ANMELDUNG, PREISE

5.1. Die aktuellen Seminartermine sind auf der Homepage www.orgaeniclife.style zu fin-
den. Die BUK Management GmbH behlt sich Terminédnderungen aus triftigem Grund vor.
5.2. Jede Seminarbuchung muss durch den Seminarteilnehmer (Kunde) tiber das auf

der Homepage vorhandene Faxantwort-Formular erfolgen. Die Anmeldung erfolgt in
Textform. Die Anmeldung ist auf dem Faxantwort-Formular vollstdndig auszufiillen und
entweder unterzeichnet per Telefax oder eingescannt per E-Mail oder per Post an die BUK
Management GmbH, ORGANIC Academy, An der Frauenkirche 1, 01067 Dresden, Fax
+49 351 31445550, E-Mail academy@buk-management.com zu senden. Zudem besteht
die Moglichkeit, dass sich der Seminarteilnehmer auch verbindlich {iber die Online-An-
meldung auf der Homepage www.orgaeniclife.style anmeldet. Mit Eingang der Anmel-
dung in Textform erfolgt ein rechtsverbindlicher Antrag auf Vertragsabschluss.

5.3. Die Seminarbuchung unterliegt der jeweils aktuell giiltigen Preisliste, die sich
ebenfalls auf der Internetseite www.orgaeniclife.style sowie ergdnzend auf dem Fax-
antwort-Formular befindet. Zudem kann der Seminarteilnehmer die Preisliste jederzeit
bei der BUK Management GmbH anfordern. Mit Abgabe der verbindlichen Anmeldung
anerkennt der Seminarteilnehmer auch diese Preisliste. Alle angegebenen Preise sind
Nettopreise und verstehen sich zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

5.4. Aufgrund begrenzter Teilnehmerzahlen werden die Seminaranmeldungen in der Rei-
henfolge ihres Eingangs beriicksichtigt. Der potentielle Seminarteilnehmer erhélt von der
BUK Management GmbH eine verbindliche Anmeldebestétigung, die als Annahme seines
Antrags auf Vertragsschluss (5.2.) zu werten ist.

5.5. Bestimmte Seminare kénnen nur als Seminarverbund gebucht werden. Dazu zihlen
auch das Unternehmer- und Trainer-Training von Schwarz und Schwarz Leadership
Akademie Seminare & Coaching mit dem Seminarverbund von 62 Tagen. Eine Einzel-
buchung ist nicht moglich.

5.6. Fiir die Fachseminare zur Haarschneidetechnik ORGZNIC Haircutting und Haar-
farbetechnik ORGANIC Haircoloring besteht der Ausbildungsweg fiir die jeweilige Einzel-
lizenz ORGANIC Haircutting und ORGANIC Haircoloring minimal ein Jahr, maximal
zwei Jahre. Seminare im Rahmen dieses Ausbildungsweges, die nicht bestanden werden,
miissen kostenpflichtig wiederholt werden. Bei Seminarwiederholung innerhalb von neun
Monaten nach Beendigung der Seminarteilnahme erhalten die Teilnehmer ein Wieder-
holernachlass von 50 %.

5.7. Die BUK Management GmbH nimmt keine Hotelbuchungen im eigenen Namen vor,
vermittelt aber auf Anfrage geeignete Hotels. Sollten Hotelreservierungen gewiinscht
sein, ist dies bei Seminaranmeldung mitzuteilen. Ubernachtungskosten sind in der Semi-
nargebiihr nicht enthalten. Sofern die BUK Management GmbH Hotelbuchungen fiir den
Seminarteilnehmer vornimmt, erfolgt dies lediglich als Service. Der Beherbergungsver-
trag wird im Namen und Auftrag des Seminarteilnehmers mit dem jeweiligen Hotel ge-
schlossen. Gebiihren fallen dem Seminarteilnehmer dabei nicht an. Das Vertragsverhalt-
nis kommt ausschlieflich zwischen dem Seminarteilnehmer und dem Hotel zu Stande.
Aus der Erfiillung dieses Services entstehen der BUK Management GmbH keinerlei rechtli-
che Verpflichtungen oder Haftungen, mit Ausnahme fiir vorsitzliches Handeln. Dies gilt
auch bei Vermittlung einer Ubernachtung im hauseigenen Hostel in der Prisco-Passage,
gegeniiber der ORGANIC Academy. Auch hierbei ergeben sich die Vertragspflichten aus-
schlieBlich aus dem Beherbergungsvertrag.

6. BEZAHLUNG

6.1. Der Seminarteilnehmer erhélt spatestens drei Wochen vor Seminarbeginn von der
BUK Management GmbH eine Rechnung {iber das gebuchte Seminar. Diese ist spitestens
zwei Wochen vor Beginn des Seminars zur Zahlung fallig. Die Seminargebiihr ist bargeld-
los durch Uberweisung auf die auf der Rechnung angegebene Kontoverbindung der BUK
Management GmbH zu begleichen.

6.2. Sofern die Seminargebiihr nicht vor Beginn des Seminars bei der BUK Management
GmbH eingegangen ist, entfallt die Berechtigung zur Seminarteilnahme. Der Teilnehmer
wird behandelt, als hétte er die Seminarteilnahme storniert. Im Falle sehr kurzfristiger
Seminarbuchungen (innerhalb von zehn Tagen vor Seminarbeginn) sowie in Kulanzf&l-
len, besteht die Moglichkeit der Bezahlung der Seminargebiihr am ersten Seminartag vor
Seminarbeginn in der Academy, entweder in bar oder per EC-Karte.

6.3. Rabatte, Nachldsse, Boni, Gutscheine, Bildungsschecks, Bildungsprdmien und
COE-Rabatt (Firma Wella) sind direkt bei der Anmeldung mit einem Vermerk auf dem
Anmeldeformular anzugeben. Spétere Mitteilungen kénnen bei der Preisgestaltung nicht
mehr beriicksichtigt werden. Die Originaldokumente der entsprechenden Rabatte, Gut-
scheine und Bildungsschecks sind direkt per Post und zeitgleich mit der Anmeldung an
die BUK Management GmbH zu iibersenden.

6.4. Pro Fachseminar und pro Teilnehmer kann entweder nur ein Gutschein oder ein Ra-
batt oder ein Nachlass oder ein Bonus oder ein Bildungsscheck oder eine Bildungspramie
oder ein COE-Rabatt abgerechnet werden. Nachtrégliche Angaben werden nicht bertick-
sichtigt. Bei Verwendung von Bildungsprémien, Bildungsschecks von Férderbanken oder
Landesagenturen fiir Arbeit werden auf den im Seminarprospekt angegebenen Seminar-
kosten keine Nachlasse gewahrt.

6.5. Rabatte, Nachldsse, Boni, Gutscheine, Bildungsschecks, Bildungsprdmien und
Vergiinstigungen durch COE-Rabatt (Firma Wella) werden bei Lizenzseminaren und
Kommunikationsseminaren nicht anerkannt.

6.6. Bei Fachseminaren gilt fiir den Fall der Seminarwiederholung des gleichen Seminars
innerhalb von neun Monaten nach Beendigung der Seminarteilnahme ein Wiederholer-
nachlass von 50 %. Dieser gilt nicht fiir Kommunikationsseminare und findet keine An-
wendung bei Anrechnung von Rabatten, Gutscheinen, Bildungsschecks etc.

6.7. Bei Auslandsiiberweisungen auf3erhalb der EU-Staaten gilt die Gebiihrenregelung
SHARE (share costs). Die Gebiihren werden geteilt, der Absender zahlt bei seiner Bank,
der Empfanger iibernimmt die iibrigen Kosten. Der Auftraggeber (Kunde) hat bei Uber-
weisung SHARE anzukreuzen.
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7. STORNIERUNGSFRISTEN

7.1 Bei Seminarstornierungen durch den Seminarteilnehmer — nach Bestatigung der

Annahme der Seminaranfrage durch BUK Management GmbH - gelten folgende

Stornierungsgebiihren:

— Bei Stornierung bis zu 60 Tage vor Seminarbeginn 25 % der Seminargebtihr.

— Bis 30 Tage vor Seminarbeginn 50 % der Seminargebiihr.

— Bei kurzfristigerer Stornierung unter 30 Tagen 100% der Seminargebiihr. Diese wird
auch angewandt, wenn keine Stornierung erklart wird und der Teilnehmer nicht er-
scheint oder er erscheint, ohne vorher die Seminargebiihr bezahlt zu haben.

7.2. Fiir die Seminarverbund-Angebote Unternehmer-Training, Trainer-Training, gelten

folgende geénderte Stornierungskosten:

— Bis 120 Tage vor Seminarbeginn 25 % der Seminargebiihr.

— Bis 90 Tage vor Seminarbeginn 50 % der Seminargebiihr.

- Bei weniger als 90 Tage vor Seminarbeginn, unentschuldigtem Fernbleibens zum Semi-
narbeginn oder Erscheinen bei Seminarbeginn ohne vorherige Zahlung der Seminar-
gebiithr 100 % der Seminargebiihr.

7.3. Die Stornierung ist in Textform (E-Mail, Fax, Brief) zu erklaren. Maf3geblich fiir die

Berechnung der Stornierungsgebiihr ist der Eingang bei der BUK Management GmbH.

7.4. Dem Seminarteilnehmer bleibt nachgelassen, einen niedrigeren Schaden der BUK

Management GmbH zu beweisen.

7.5. Die Stornierungsgebiihr wird ordnungsgemaR gegeniiber dem Seminarteilnehmer

abgerechnet und ist innerhalb von fiinf Tagen ab Rechnungsdatum fallig.

7.6. Im Fall von Krankheit eines Teilnehmers, die bei Vorlage eines Krankenscheins

oder schriftlichen Nachweises eines Arztes anerkannt wird, oder sonstigen wichtigen

Stornierungsgriinden, etwa hohere Gewalt — wird der angemeldete Seminarplatz auf den

néchstmoglichen Termin desselben Seminars umgebucht. Diese Umbuchung ist verbind-

lich und wird dem Seminarteilnehmer in Textform mitgeteilt. Im Falle der Umbuchung
fallen keine Stornokosten oder Kosten fiir die Umbuchung an. Die Seminargebiihr fiir die
umgebuchte Schulung bleibt mit denselben Falligkeits- und Verzugsterminen zu bezahlen,
wie fiir den urspriinglichen Schulungstermin.

8. SEMINARSTORNIERUNG DURCH DIE BUK MANAGEMENT CMBH

8.1. Sind bis sieben Tage vor Seminarbeginn weniger als sieben Anmeldungen fiir ein
Seminar eingegangen, behélt sich die BUK Management GmbH vor, das Seminar zu
stornieren oder zu verschieben. Die vom Auftraggeber (Kunde) angezahlte Seminargebiihr
wird in diesem Fall in vollem Umfang zuriickerstattet oder zum umgebuchten Seminar-
termin verrechnet. Die Stornierung ist auch aus anderen, dhnlich gewichtigen Griinden
(Krankheit des Trainers, hohere Gewalt etc.) zuldssig.

8.2. Bei Stornierung/Verschiebung erfolgt keine Ubernahme von Reise- Ubernachtungs-
kosten des Auftraggebers (Kunde) durch die BUK Management GmbH. Die durch Arbeits-
ausfall entstehenden Auslagen werden nicht erstattet.

8.3. Die Geltendmachung von Schadensersatzanspriichen gegen die BUK Management
GmbH wegen der Seminarstornierung ist ausgeschlossen.

9. ORGANIC HAIRCUTTING® UND ORGANIC HAIRCOLORING® UND

DIE LIZENZEN

Die Haarschneidetechnik ORGZNIC Haircutting und die Haarférbetechnik ORGANIC
Haircoloring erfordern eine langerfristige Aus- und Weiterbildung. Der gesamte Aus-
bildungsweg ist erfolgreich abzuschlieRen. Erst mit Abschluss einer Lizenz ist der
Teilnehmer berechtigt, seine Leistungen mit ORGANIC Haircutting (organisches Haare-
schneiden) oder ORGZNIC Haircoloring (organisches Haareférben) zu bezeichnen und/
oder mit den Begrifflichkeiten zu werben. Nicht bestandene Seminare miissen kosten-
pflichtig wiederholt werden. Die Lizenz ORGANIC Haircoloring kann auch als Team-
lizenz absolviert werden. Dies ist bei einer Teamgroe von mindestens zehn Mitarbeitern
(ausschlieflich Friseure, ausgeschlossen sind Rezeptionisten und Auszubildende)
moglich. Jeder Teamlizenz-Salon muss einen Salontrainer benennen, eine entsprechende
Salontrainer-Qualifizierung sicherstellen und sich an die festen Ausbildungsschritte und
Inhalte der Teamlizenz halten. Die entsprechenden Informationen, die auf Anfrage bereit-
gestellt werden, sind Vertragsbestandteil eines entsprechenden Vertrages tiber das Fach-
seminar und dem Ausbildungsweg, der zur Fithrung der Lizenz berechtigt. Hierfiir wird
eine gesonderte Vereinbarung geschlossen, die diese Allgemeinen Geschéftsbeziehungen
ergdnzen.

10. SICHERHEIT UND HAFTUNGC

10.1. Elektrische Gerite und chemische Arbeitsmittel miissen entsprechend der Sicher-
heitsvorschriften behandelt werden. Die Vorschriften des Hautschutzes und der Hygiene-
ordnung sind zu beachten. Fiir praktische Arbeiten ist geeignete Kleidung zu tragen. Bei
Nichteinhaltung tibernimmt die BUK Management GmbH keine Haftung.

10.2. Fiir Garderobe und Wertsachen wird durch die BUK Management GmbH keine
Haftung tibernommen. Fiir die Wertsachen der Teilnehmer stehen SchlieBfacher zur
Verfiligung. In diese diirfen keine Wertsachen mit einem Wert von mehr als 1.000 EUR
eingeschlossen werden. Die BUK Management GmbH haftet im Falle von Verlust und Be-
schadigung nur bei grober Fahrlassigkeit oder eigenem Vorsatz.

10.3. Fiir Schiden, die der Teilnehmer in der Academy verursacht, tritt dessen personliche
Haftpflichtversicherung ein. Die BUK Management GmbH haftet nicht fiir Verletzungs-
handlungen anderer Teilnehmer.

11. ALLERGIE UND PLEX

11.1. Sollte im Seminar eine Haarbehandlung am Teilnehmer stattfinden (z. B. im
Haircare Anwendertag), ist dieser vor dem Seminar zur Mitteilung an die BUK
Management GmbH verpflichtet, wenn Unvertraglichkeiten (Hautrétungen, Hautjucken
oder sonstige Hautreaktionen) auf bestimmte Produkte vorliegen. Sollte nach der
Behandlung mit chemischen haarkosmetischen Produkten im Seminar eine Reaktion
auftreten, ist der Teilnehmer ebenso verpflichtet, dies der BUK Management GmbH

zu melden.

11.2. Sollte im Seminar eine Haarbehandlung am Teilnehmer stattfinden (z. B. im
Haircare Anwendertag), ist dieser vor dem Seminar zur Mitteilung an die BUK
Management GmbH verpflichtet, wenn seine Haare mit Bindungsverstarkern/-bildnern
jeglicher Art (-Plex, -Bond, usw.) behandelt wurden — unabhéngig von System, Hersteller
und Wirkstoffprinzip (Beispiel Maleate, Maleinsaure, usw.). Insofern eine solche
Behandlung vorliegt oder in der Vergangenheit vorlag, iibernimmt die BUK Management
GmbH keine Verantwortung oder Garantie fiir das Ergebnis in Haarschnitt, Haarfarbe
oder Haarpflege.

12. DATENSCHUTZ NACH DSCVO

12.1. Zur Kontaktaufnahme erhebt die BUK Management GmbH Daten der Kunden und
Teilnehmer. Die Datenverarbeitungsanlagen entsprechen dem aktuellen Stand. Die BUK
Management GmbH wird diese Daten zum Zweck einer optimalen Kundenbetreuung
innerhalb des Verbundes der ORGZNIC Unternehmensgruppe speichern und zur
Kontaktaufnahme verwenden. Die Informationspflichten liegen in den Seminarrdumen
sichtbar aus und sind auf der Website www.orgaeniclife.style einsehbar. Zum Zweck der
Hotelbuchung werden im Auftrag des Teilnehmers Daten, wie Name, Vorname an das
jeweilige Hotel iibermittelt.

12.2. Die BUK Management GmbH behlt sich das Recht vor, im Rahmen der Seminare
und Veranstaltungen zu fotografieren und zu filmen. Diese Aufnahmen werden aus-
schlieBlich fiir die Bewerbung in Social Media Kanélen, der Webprésenz und Newslettern
innerhalb der ORGANIC Unternehmensgruppe verwendet und dazu auch in sozialen
Netzwerken und anderweitig im Internet verbreitet. Eine Verwendung dieser Aufnahmen
fiir andere als die beschriebenen Zwecke ist unzuléssig.

12.3. Diese Einwilligungen sind fiir den Teilnehmer/Kunde jederzeit widerruflich. Jeder
Teilnehmer/Kunde hat das Recht, Auskunft dariiber zu verlangen, welche Daten von der
BUK Management GmbH gespeichert werden. Mochte der Teilnehmer/Kunde seine Da-
tenschutzrechte geltend machen und seine Einwilligungen widerrufen, kann er sich per
E-Mail an welcome@buk-management.com oder per Post an BUK Management GmbH, An
der Frauenkirche 1, 01067 Dresden wenden.

13. LEISTUNGS- UND ERFULLUNGSORT

Leistungs- und Erfiillungsort fiir alle Verpflichtungen aus und im Zusammenhang mit die-
sem Vertrag ist Dresden. Die Seminarteilnehmer handeln nicht als Verbraucher. Soweit
zuléssig, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Anspriiche aus und im Zusammenhang
mit den von diesen allgemeinen Geschéftsbedingungen erfassten Seminarvertrégen Dres-
den. Fiir Nichtkaufleute, die keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland haben, ist
ebenfalls Dresden der ausschlief$liche Gerichtsstand.

14. SCHLUSSBESTIMMUNCG

Die Unwirksamkeit einer der vorstehenden Bedingungen beriihrt nicht die Geltung der
iibrigen Bestimmungen. Vielmehr tritt an die Stelle der unwirksamen Bestimmungen
diejenige, die dem intendierten Zweck am néchsten kommt, ohne ihrerseits unzuléssig zu
sein. Es gilt deutsches Recht als vereinbart — mit Ausnahme derjenigen Bestimmung, die
in eine ausldndische Rechtsordnung verweisen. Jedwede Erganzung bedarf der Textform.
Dies gilt auch fiir Einschrinkungen oder Anderungen des Textformerfordernisses.





